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PROT.  2024-U-001719 DEL 16/02/2024 
 

  AVVISO PUBBLICO  

INDAGINE DI MERCATO ESPLETATA TRAMITE LA PIATTAFORMA TELEMATICA “SINTEL” 
PER LA RACCOLTA DI MANIFESTAZIONI D’INTERESSE FINALIZZATA AD INDIVIDUARE GLI OPERATORI ECONOMICI 
INTERESSATI AD ESSERE INVITATI A PROCEDURA NEGOZIATA PER L’AFFIDAMENTO DEL SEGUENTE APPALTO : 

 
SERVIZIO SICUREZZA 

SERVIZIO DI VIGILANZA TRAMITE RONDA, COLLEGAMENTO IMPIANTI DI ALLARME E CONTROLLO 
VIDEO DA REMOTO CON PRONTO INTERVENTO, CONSEGNA TITOLI DI VIAGGIO ALLE RIVENDITE, 

PRELIEVO INCASSI 
CIG B06A27A236 
ID Sintel 179622911 
 
SVT S.r.l. intende espletare un'indagine di mercato, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs 
36/2023 e dell’allegato II.1 al D.Lgs 36/2023, raccogliendo manifestazioni di interesse, al fine di 
individuare i soggetti da invitare a procedura negoziata per l’affidamento dell’appalto in oggetto. 
Ai sensi degli artt. 19 e ss. del d.lgs 36/2023, la procedura verrà gestita attraverso l’utilizzo della 
piattaforma SINTEL di proprietà dell’Azienda Regionale per l'Innovazione e gli Acquisti S.p.A. 
(ARIA) della Regione Lombardia come di seguito specificato. 
 
1. SOCIETA’ APPALTANTE 
Società Vicentina Trasporti a r.l. (in forma abbreviata SVT Srl) con sede in Viale Milano 78 – 36100 
Vicenza - posta certificata svt@legalmail.it tel. 0444223111 – fax 0444327422 – e- mail : 
svt@svt.vi.it – Codice Fiscale e Partita IVA 03419220243  
Principale attività esercitata: servizi di trasporto pubblico locale. 
 
2. ELEMENTI ESSENZIALI DELL’APPALTO  

L’appalto, in lotto unico, ha per oggetto il servizio (da svolgersi mediante G.P.G.) di vigilanza tramite 
ronda, collegamento impianti di allarme e controllo video da remoto con pronto intervento, consegna 
titoli di viaggio alle rivendite, prelievo incassi per la durata di 36 mesi e con possibilità di rinnovo per 
un periodo massimo di ulteriori 12 mesi. 

► CPV:   79714000-2 

► Durata dell’appalto: 36 mesi con decorrenza dal 01/05/2024 

► Importo a base d’appalto: € 273.000,00 (iva esclusa), oltre ad € 150,00 per oneri di sicurezza 
da interferenza non soggetti a ribasso 

Ai sensi dell’art. 14 comma 4 del D.Lgs. 36/2023, tenuto conto delle opzioni previste nei documenti di 
gara (opzione di rinnovo ed eventuali modifiche ai sensi dell’art. 120, comma 1 lett. a) del d.lgs 36/2023), 
ammonta ad € 374.150,00 comprensivo degli oneri di sicurezza e al netto di IVA. 

►Criterio di aggiudicazione: offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art. 108, 
comma 2 del D. Lgs. 36/2023  
 
3. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
La procedura di affidamento è rivolta ai soggetti di cui all’art. 65 del D.lgs 36/2023 (codice dei 
contratti pubblici) in possesso dei requisiti previsti dal suddetto Codice che saranno meglio 
specificati nella lettera d’invito.  
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Di seguito si riportano le condizioni minime richieste: 
 
a) requisiti di ordine generale (art. 94 e 95 D.lgs. 36/2023): 

- inesistenza delle cause di esclusione dalla partecipazione alle gare d'appalto previste dagli artt. 
94 e 95 del D.Lgs 36/2023; 
- inesistenza di qualsiasi altra causa di sospensione, divieto o decadenza che comporta il divieto a 
contrattare con la pubblica amministrazione. 
 

b) requisiti di idoneità professionale (art. 100 comma 1 lett. a) D.lgs. 36/2023: 
b.1) iscrizione al Registro Imprese presso la CCIAA oppure nell’Albo delle imprese artigiane 
per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara; 
b.2) possesso dell’autorizzazione prefettizia all’esercizio dell’attività di vigilanza privata 
rilasciata dalla prefettura di Vicenza o da altre Prefetture con estensione territoriale tale da 
operare nel territorio della Provincia di Vicenza, così come disciplinato dal R.D. 18.06.1931, N. 
773, art.134 ss, dal regolamento di attuazione R.D. 06.05.1940, n. 635, così come modificato con 
D.P.R. 153/2008, artt. 257 ss,  e dal D.M. 01.12.2010 N. 269. 

 
c) requisiti di capacità tecnico professionale (art. 100 comma 1 lett. c) D.Lg. 36/2023:  

c.1) possesso di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità alla 
norma UNI EN ISO 9001:2015 in un settore attinente a quello oggetto dell’appalto. 

 
4. TERMINE E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA  
Gli operatori economici interessati possono manifestare il loro interesse ad essere invitati alla 
procedura negoziata presentando apposita domanda, da inviare tramite la Piattaforma Sintel,  

 
entro le ore 12.00 del 04/03/2024 

 
secondo le modalità di seguito indicate.  
Si precisa che le domande pervenute oltre tale termine non saranno accettate. 

 
4.a) MODALITA’ DI ISCRIZIONE ALLA PIATTAFORMA TELEMATICA SINTEL 
 
Ciascun operatore economico, al fine di presentare la domanda e per poter essere invitato alla 
successiva procedura negoziata, è necessario che sia registrato in Sintel e iscritto all’Elenco 
Fornitori Telematico della Piattaforma di E. Procurement Sintel. 
N.B. In mancanza di tale iscrizione il concorrente non potrà essere invitato alla procedura 
negoziata. (Si precisa che non è sufficiente la mera registrazione in Sintel ma è necessario essere 
iscritti all’Elenco Fornitori Telematico). 
 
Sul sito www.ariaspa.it  sono disponibili tutte le istruzioni per la registrazione gratuita e per l’utilizzo 
della piattaforma (https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home/bandi-convenzioni/e-
procurement/strumenti-di-supporto/guide-e-manuali) 
 
Vedasi per l’iscrizione all’Elenco Fornitori Telematico il manuale al seguente link  
M-2SNTL-2OE-01+Iscrizione+a+Elenco+Fornitori+Telematico+52.0.6.pdf (ariaspa.it) 
 
L’accesso è consentito attraverso il sito di ARIA S.p.A (www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria) nella 
sezione E-PROCUREMENT SINTEL – Piattaforma di e-procurement “, mediante la quale verranno 
gestite tutte le fasi della procedura (pubblicazione della procedura, presentazione, analisi, 
valutazione ed aggiudicazione dell’offerta, comunicazioni e scambi di informazioni). 



 

   

 

S.V.T. srl Società Vicentina Trasporti  
Viale Milano, 78  - 36100  VICENZA 
Capitale sociale euro 10.000.000,00 int. vers. 
PEC: svt@legalmail.it 

 
Tel. 0444223111 
Fax. 0444327422 
C.F. / P.I. 03419220243    

 
REA VI-324014 
svt@svt.vi.it   
www.svt.vi.it   

3 
 

L’operatore economico dovrà necessariamente registrarsi al portale per poter presentare i 
documenti richiesti. La registrazione dovrà essere eseguita dal legale rappresentante dell’impresa 
accedendo dal menu E-PROCUREMENT SINTEL – Piattaforma di e-procurement alla pagina 
“Servizio di autenticazione”. 
Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e l’accesso alla 
Piattaforma devono essere effettuate contattando il contact center per assistenza tecnica disponibile 
al numero verde 800.116.738 o all’indirizzo email: supportoacquistipa@ariaspa.it. 
Gli operatori sono a disposizione tutti i giorni dalle 9.00 alle 17.30 esclusi sabato, domenica e festivi. 
 
4.b) MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA TRAMITE LA PIATTAFORMA 
TELEMATICA SINTEL 
La documentazione viene inviata alla stazione appaltante solo dopo il completamento di tutti gli 
step, sotto riportati, componenti il percorso guidato “Invia offerta” * (la denominazione è quella 
della piattaforma, anche se impiegata dagli operatori per inviare la domanda di 
manifestazione di interesse). Pertanto, al fine di limitare il rischio di non inviare correttamente la 
propria domanda, si raccomanda all’operatore economico di: 
- accedere tempestivamente al percorso guidato “Invia offerta” in SINTEL, per verificare i contenuti 
richiesti dalla stazione appaltante e le modalità di inserimento delle informazioni. Si segnala che la 
funzionalità “Salva” consente di interrompere il percorso “Invia offerta” per completarlo in un 
momento successivo; 
- compilare tutte le informazioni richieste e procedere alla sottomissione dell’“offerta”* con congruo 
anticipo rispetto al termine ultimo per la presentazione delle domande. Si raccomanda di verificare 
attentamente in particolare lo step 5 “Riepilogo” del percorso “Invia offerta”, al fine di verificare che 
tutti i contenuti della propria domanda corrispondano a quanto richiesto dalla stazione appaltante, 
anche dal punto di vista del formato e delle modalità di sottoscrizione. 
In ogni caso SINTEL darà comunicazione al fornitore del corretto invio dell’”offerta” *. 
N.B. come precisato nel documento allegato “Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma Sintel” 
disponibile al seguente link https://www.ariaspa.it/wps/wcm/connect/ecac2071-9b12-43fa-955b-a4210bce86cd/M-
1CRSS-000-02+Modalit%C3%A0+tecniche+utilizzo+51+2+2.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-
ecac2071-9b12-43fa-955b-a4210bce86cd-o7s4ClZ in caso sia necessario allegare più di un file in uno dei 
campi predisposti nel percorso guidato “invia offerta”, questi devono essere inclusi in un’unica cartella 
compressa in formato .zip (o equivalente). 
 
Step 1 – Documentazione richiesta 
Il concorrente dovrà dichiarare di accettare termini e condizioni della procedura.  
Inoltre al primo step del percorso guidato “Invia offerta” l’operatore economico dovrà inserire la 
seguente  documentazione, negli appositi campi di seguito riportati: 

 Domanda / Manifestazione di interesse: deve essere inserita la domanda, compilata 
utilizzando il modello allegato, sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante o 
procuratore. 

 Procura: inserire copia della procura del sottoscrittore (eventuale). 
 
Step 2 – Offerta tecnica 
Al secondo step del percorso guidato “Invia offerta” l’operatore economico non deve inserire alcuna 
documentazione, poiché la presente procedura non prevede offerta tecnica. L’operatore economico 
deve quindi cliccare su “Avanti” e procedere come di seguito descritto. 
 
Step 3 – Offerta economica 
Al terzo step del percorso guidato “Invia offerta”, trattandosi di manifestazione di interesse, 
l’operatore economico non dovrà indicare alcuna offerta, ma dovrà inserire nel campo previsto dalla 
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Piattaforma Telematica SINTEL, esclusivamente il valore 1 “uno” (valore simbolico di cui non si 
terrà conto) esclusivamente per consentire al Sistema la conclusione del processo.  
 
Step 4 – Riepilogo dell’offerta 
Al quarto step del percorso guidato “Invia offerta”, la piattaforma Sintel genera automaticamente il 
“Documento d’offerta” (si tratta sempre di dicitura di sistema, anche se tecnicamente offerta 
non è) in formato .pdf, contenente tutti i dati e le dichiarazioni relativi all’offerta inseriti negli step 
precedenti. L’operatore economico deve scaricare tale documento sul proprio terminale e 
sottoscriverlo con firma digitale. 
È quindi necessario, in quanto elemento essenziale della manifestazione di interesse, effettuare 
l’upload in Sintel del “Documento d’offerta” debitamente firmato digitalmente. Tutte le informazioni in 
merito all’essenzialità del “Documento d’offerta” sono dettagliate nella schermata dello step 4 del 
percorso “Invia offerta” in Sintel, nonché nel documento allegato “Modalità tecniche per l’utilizzo 
della piattaforma Sintel”. 
 
Step 5 – Invio offerta 
Al quinto step del percorso guidato “Invia offerta” l’operatore economico visualizza il riepilogo di tutte 
le informazioni componenti la propria manifestazione di interesse. L’operatore economico, per 
concludere il percorso guidato ed inviare la domanda, deve cliccare l’apposito tasto “Invia offerta”. 
Sintel restituirà un messaggio a video dando evidenza del buon esito dell’invio dell’”offerta”. 
 
Il recapito della Domanda rimane ad esclusivo rischio del mittente, ove, per qualsiasi motivo, non 
giunga a destinazione in tempo utile. 
 
N.B. Ai sensi dell’art. 68, comma 19 del D. Lgs. 36/2023 l’operatore economico invitato 
individualmente (…) può presentare offerta o trattare per sé o quale mandatario di operatori riuniti”. 
Nel presentare la candidatura secondo la procedura telematica SINTEL il sistema prevede la sola 
modalità di partecipazione come “operatore singolo” pertanto in questa fase iniziale di 
manifestazione di interesse, si dovrà comunque selezionare nella sezione modalità di 
partecipazione l’opzione “operatore singolo”. 
 
5. CRITERI DI SELEZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA 
NEGOZIATA 
L’invito alla procedura di gara verrà inviato a tutti gli operatori economici che abbiano inviato la 
Domanda / Manifestazione di interesse tramite la Piattaforma Sintel entro il termine sopra stabilito. 
 
Qualora pervenga un numero di manifestazioni di interesse inferiore a 5, SVT si riserva di non 
procedere all’integrazione dell’elenco degli operatori economici da invitare alla successiva eventuale 
procedura negoziata. 
 
6. INFORMATIVA PRIVACY 
Titolare del trattamento dei dati personali è la Società Vicentina Trasporti a responsabilità limitata – 
SVT srl di Vicenza, nella persona del legale rappresentante ecc. pro tempore, domiciliato per la 
carica presso la sede istituzionale, attualmente nella persona di Simone Vicentini, reperibile a 
questo indirizzo:  SVT s.r.l. di Vicenza, Viale Milano 78, 36100 Vicenza Telefono: 0444223111 E-
mail : svt@svt.vi.it, PEC: svt@legalmail.it 
Il Responsabile della Protezione dei Dati è IPSLab srl soc. unipersonale, Contrà Porti, 16, 36100 
Vicenza – Telefono: +39.333.800.800.8, e-mail: info@ipslab.it, PEC: pec@pec.ipslab.it. 
I dati raccolti saranno trattati, in base a quanto previsto dal GDPR (Regolamento UE n. 2016/679), 
esclusivamente nell’ambito del presente procedimento e nel rispetto della suddetta normativa. Il 
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conferimento dei dati è obbligatorio e l’eventuale rifiuto di fornire tali dati potrebbe comportare 
l’impossibilità di instaurare rapporti con la Società Appaltante. 
L’informativa ai sensi del Reg. UE 679/2016 è consultabile assieme ai documenti della procedura. Al 
termine della procedura concorsuale i dati conferiti saranno conservati secondo termini di legge. 
 
7. ULTERIORI INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA 
- Il presente avviso ha valore meramente conoscitivo e con nessun vincolo in ordine al proseguo 

della procedura. La pubblicazione del presente Avviso e la ricezione delle domande non comporta 
per SVT S.r.l. alcun obbligo o impegno, nei confronti dei soggetti interessati. 

 
- Al presente affidamento si applica il Codice Etico e di Comportamento approvato da SVT in data 

21/07/2023, in conformità al D.Lgs. 231/2001 e alla Legge 190/2012, e al Piano Triennale di 
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza quale parte integrante del proprio Modello 
Organizzativo ai sensi del D.Lgs. 231/2001, consultabile/scaricabile sul sito internet www.svt.vi.it 
alla sezione Società Trasparente e disponibile al seguente link https://www.svt.vi.it/societa-
trasparente/disposizioni-generali/atti-generali. 

 
- Al presente affidamento si  applicano le clausole pattizie di cui al Protocollo di legalità sottoscritto 
dalla Regione del Veneto in data 17 settembre 2019 ai fini della prevenzione dei tentativi 
d’infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e 
forniture, recepito da SVT in data 26/03/2021, e pubblicato  sul sito istituzionale di SVT alla pagina 
https://www.svt.vi.it/sites/default/files/trasparenza/Protocollo%20legalit%C3%A0.pdf. 
 
- Responsabile Unico del Progetto (RUP) è l’Ing. Davide Rossi, responsabile Manutenzione di SVT. 
 
- Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è la dott.ssa Monica Pretto, dirigente 
Acquisti – Legale e societario – Organizzazione e Comunicazione interna. 
 
- Per qualunque informazione gli operatori economici interessati potranno rivolgersi al Settore 
Acquisti e Contratti (tel. 0444 223.191-192). 
 
Il presente Avviso viene pubblicato, oltre che sulla piattaforma Sintel, sul profilo del committente 
(sito internet www.svt.vi.it ) alla sezione Società Trasparente – Bandi di gara e contratti. 

 
        IL DIRETTORE GENERALE 

                Ing. Franco Ettore Viola 
(originale firmato agli atti di SVT Srl) 

 
Allegati: 
- Modello di domanda 
- Informativa sul trattamento dei dati personali 


